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REGULAMIN PROMOCII
"KUP ROWER | ODBIERZ -10 % JEGO WARTOSCI W AKCESORIACH”

§ 1 Informacje ogdlne
Niniejszy regulamin okresla ogdlne warunki oraz zasady, na jakich odbywa sie promocja “KUP ROWER |
ODBIERZ 10 % JEGO WARTOSCI W AKCESORIACH" (zwana dalej: "Promocjg”)

§ 2 Definicje

1. Regulamin - oznacza niniejszy regulamin Promocji.

2. Organizator - oznacza KROSS S.A. z siedzibg w Przasnyszu (06-300), ul. Leszno 46, NIP: 7611402748,
REGON: 550749108, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy w
Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000223853, o kapitale zaktadowym w wysokosci 45.000.000 ztotych w catosci optaconym; email:
kross@kross.pl.

3. Salony Organizatora — oznacza salony wtasne Organizatora zlokalizowane pod nastepujgcymi
adresami: ul. Starodeby 8, 02-497 Warszawa; ul. Ostrobramska 86, 04-163 Warszawa; ul. Jana
Kazimierza 35, 01-248 Warszawa; ul. Warszawska 122, 05-092 tomianki; ul. Elektronowa 2, 03-
219 Warszawa; ul. Okopowa 56, 01-042 Warszawa; ul. Putawska 47, 05-500 Piaseczno; ul.
Warynskiego 1, 05-220 Zielonka; ul. Pileckiego 69, 02-781 Warszawa; ul. Cztuchowksa 35A, 01-360
Warszawa; ul. Zegrzynska 6, 05-119 Legionowo.

4. Akcesoria - czesci rowerowe, komponenty rowerowe, akcesoria rowerowe oraz odziez rowerowa
oferowane do biezgcej sprzedazy w Salonach Organizatora Promocji.

5. Uczestnik Promocji (‘Uczestnik') - oznacza Klienta, ktéry spetnit warunki z §4 Regulaminu.

6. Rabat - mozliwa do uzyskania przez Uczestnika Promocji, w ramach Promocji korzys¢ w postaci
obnizenia ceny Akcesoriéw o okreslong wartosc.

§ 3 Postanowienia ogdlne

1. Organizatorem Promocji jest KROSS S.A. z siedzibg w Przasnyszu (06-300), ul. Leszno 46, NIP:
7611402748, REGON: 550749108, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Biatymstoku, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS 0000223853, o kapitale zaktadowym w wysokos$ci 45.000.000 ztotych optaconym w catosci; e-
mail: kross@kross.pl.

2. Promocja obowigzywac bedzie od dnia 06.05.2022 do dnia 07.05.2022 w godzinach otwarcia
Salonéw Organizatora.

3. Promocja prowadzona jest przez Organizatora na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej w Salonach
Organizatora. Promocja nie ma zastosowania do zakupdw realizowanych za posrednictwem sklepu
internetowego Organizatora.

4. Poprzez przystgpienie do Promocji, Uczestnik o$wiadcza, iz zapoznat sie w trescig niniejszego
Regulaminu i akceptuje jego postanowienia w catosci.

5. Tre$¢ niniejszego Regulaminu Promocji dostepna jest formie papierowej w danym Salonie
Organizatora.

§ 4 Warunki uczestnictwa w Promogji

1. Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazdy Klient Organizatora posiadajagcy petng zdolnos$¢ do
czynnosci prawnych, ktory jako konsument w rozumieniu art. 22 Kodeksu cywilnego dokonuje
zakupu w danym Salonie Organizatora (za konsumenta uwaza sie osobe fizyczng dokonujacy z
przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub
zawodowa).

2. Kazdy Uczestnik, ktory w okresie trwania Promocji dokona zakupu roweru (w cenie katalogowej) w
jednym z Salondéw Organizatora oraz okaze ulotke z informacjg o Promocji, uzyska rabat na zakup
Akcesoriéw w wysokosci -10% ceny nabywanego roweru.
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3. Maksymalna tgczna kwota cena Akcesoridw, ktére podlegajg Promocji, to 2500,00 zt brutto
(stownie: dwa tysigce piecset ztotych 00/100) przed udzieleniem Rabatu.

4. Rabat naliczany jest od ceny katalogowej Akcesoridw.

Niniejsza Promocja nie tgczy sie zinnymi akcjami promocyjnymi. W przypadku spetnienia warunkéw

uprawniajacych do udziatu w Promocji oraz w innych akcjach promocyjnych, Uczestnik ma

mozliwos¢ wyboru, z ktérej akcji promocyjnej chce skorzystac.

Promocja nie obejmuje Akcesoriow oznaczonych jako oferta wyprzedazowa.

Uczestnictwo w Promaogji jest dobrowolne.

Rabatu nie mozna wymieni¢ na ekwiwalent pieniezny ani rzeczowy.

Zakupione w ramach Promocji Akcesoria nie podlegajg zwrotowi.

10. Uczestnik jest uprawniony do wziecia w Promocji wielokrotnie w okresie jej obowigzywania pod
warunkiem kazdorazowego spetnienia warunkéw okreslonych w § 4 ust. 2 Regulaminu.
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§ 5 Reklamacje

1. Wszelkie reklamacje dotyczgce sposobu przeprowadzenia Promocji winny by¢ zgtaszane w formie
pisemnej, na adres Organizatora wskazany w § 3 ust. 1 Regulaminu, z dopiskiem ,Reklamacja
promocji” do dnia 07.05.2022 jednak nie pdzniej niz w ciggu 14 (czternastu) dni od dnia zaistnienia
stanu lub wystgpienia zdarzenia bedgcego przyczyng reklamacji. O terminie zgtoszenia reklamacji
decyduje data stempla pocztowego. Reklamacja zgtoszona po uptywie terminu nie wywotuje
skutkéw prawnych.

2. Reklamacja, aby byta wazna, powinna zawierac: imie i nazwisko osoby, ktérej interes prawny zostat
naruszony w wyniku przeprowadzenia Promocji, jej adres korespondencyjny lub e-mail, jak réwniez
wskazywac powdd/powody reklamacji oraz ich doktadny opis.

3. Reklamacje bedg rozpatrywane przez komisje powotang przez Organizatora w sktadzie: dwdch
przedstawicieli Organizatora (dalej ,, Komisja Reklamacyjna”).

4. Jezeli podane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem
reklamacji Komisja Reklamacyjna zwréci sie do sktadajgcego reklamacje o ich uzupetnienie we
wskazanym zakresie.

5. Reklamacje rozpatrywane beda w ciggu 14 dni od dnia ich otrzymania. Odpowiedz na reklamacje
zostanie wystana, wedtug wyboru Organizatora w formie pisemnej na adres korespondencyjny lub
pocztg elektroniczng na adres e-mail podany w ramach reklamacji. W szczegdélnie uzasadnionych
przypadkach Organizator moze wysta¢ odpowiedZz na inny, wskazany przez sktadajgcego
reklamacje, adres korespondencyjny lub adres e-mail.

§ 6 Ochrona danych osobowych

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest KROSS S.A. z siedzibg w Przasnyszu, ul. Leszno
46, 06-300 Przasnysz (dalej ,KROSS”).

2. Kontakt z KROSS jest mozliwy poprzez adres e-mail kross@kross.pl lub pisemnie na adres KROSS
S.A. z siedzibg w Przasnyszu, ul. Leszno 46, 06-300 Przasnysz.

3. W sprawach ochrony danych osobowych mozna skontaktowaé sie pod adresem e-—
mail rodo@kross.pl.

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane:

a) w celu realizacji Promocji, na zasadach okreslonych w niniejszym regulaminie Promocji —
podstawa prawna niezbednos¢ w celu realizacji umowy (art. 6 ust. 1 lit b RODO);

b) rozliczen ksiegowo - podatkowych (podstawa prawna: wypetnienie obowigzkéw prawnych
cigzacych na administratorze art. 6 ust. 1 lit. c RODO);

c) w celu ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczern lub obrony przed takimi
roszczeniami przez KROSS — podstawg prawnag przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony
interes KROSS (art. 6 ust. 1 lit f RODO).

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres trwania Promocji oraz po jej
wygasnieciu do czasu wymaganego odpowiednimi przepisami prawa podatkowego jak réwniez do
konca okresu przedawnienia roszczen wynikajgcych z Promociji.
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6. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane spétkom z grupy kapitatowej KROSS, dostawcom
systeméw informatycznych i ustug IT, podmiotom S$wiadczacym ustugi prawne, firmom
Swiadczgcym ustugi kurierskie oraz podmiotom upowaznionym do tego na podstawie przepisow
prawa .

7. Przystuguje Pani/Panu prawo: dostepu do tresci danych oraz zgdania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu
wzgledem przetwarzania danych oraz prawo wniesienia skargi do Prezesa UODO na adres Urzedu
Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

8. Przystuguje Panstwu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana
szczegoblng sytuacja.

9. Podanie danych osobowych jest niezbedne do udziatu w Promocji, a niepodanie danych
uniemozliwi w niej udziat.

§ 7 Postanowienia koricowe

1. Niniejsza Promocja nie jest grg losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych.

2. Promocja nie stanowi oferty ani przyrzeczenia publicznego w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

3. W przypadku powstania sporu na gruncie niniejszego Regulaminu, strony bedg dazyty do
rozwigzania sprawy polubownie. Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéow
powstatych na gruncie niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

4. Organizator informuje Uczestnika bedacego konsumentem o mozliwosci skorzystania z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do
tych procedur dostepne sg w siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw uprawnionych
do pozasgdowego rozpatrywania sporow. Mogg nimi by¢ w szczegdlnosci rzecznicy praw
konsumenta lub Wojewddzkie Inspektoraty Inspekcji Handlowej, ktérych lista jest dostepna na
stronie internetowej Urzedu Ochrony Konkurencji i Konsumentéw. Organizator informuje, ze pod
adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma internetowego systemu
rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu unijnym (platforma
ODR).

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa
polskiego w tym przede wszystkim ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta i ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny.

6. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 04.05.2022.

7. Niniejszy Regulamin moze zosta¢ zmieniony przez Organizatora w kazdym czasie, z tym
zastrzezeniem, ze zmiany nie bedg naruszaty praw nabytych Uczestnikdéw oraz bedg dokonywane
wytgcznie na korzy$é Uczestnikow.
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