B

10.

11.

12.

13.

((KRDSS LE-GRAND @ MULTICYCLE

REGULAMIN PROMOCII "10% rabatu na akcesoria”
§ 1. Informacje ogdlne

Niniejszy regulamin okresla ogdlne warunki oraz zasady, na jakich odbywa sie promocja "10% rabatu na
zakupy on-line" (zwana dalej: "Promocj3”) prowadzona przez KROSS S.A. z siedzibg w Przasnyszu za
posrednictwem strony internetowej www.kross.eu .

§ 2. Definicje

Sprzedawca (Organizator) - oznacza KROSS S.A. z siedzibg w Przasnyszu (06-300), ul. Leszno 46, NIP:
7611402748, REGON: 550749108, wpisang do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000223853, o kapitale zaktadowym w wysokosci 45.000.000 ztotych w catosci optaconym; email:
kross@kross.pl,

Klient - oznacza podmiot, na rzecz ktérego, zgodnie z Regulaminem Sklepu Internetowego i przepisami
prawa, mogg by¢ Swiadczone ustugi drogg elektroniczng lub z ktérym zawarta moze by¢é Umowa
sprzedazy.

Regulamin - oznacza niniejszy regulamin Promocji.

Regulamin Sklepu Internetowego - oznacza regulamin sprzedazy oraz S$wiadczenia ustug drogg
elektroniczng, dostepny na stronie Sklepu Internetowego pod adresem: https://kross.eu/pl/regulamin.
Sklep Internetowy - sklep internetowy dziatajagcy w domenie: www.kross.eu , ktérego witascicielem jest
KROSS S.A. z siedzibg w Przasnyszu.

Podmiot Partnerujacy - oznacza podmiot, ktéremu na mocy ustalen udostepniony zostat wielorazowy
kod rabatowy, z ustalonym i wtasciwym dla podmiotu prefixem kodu.

Konto — nalezace do Podmiotu Partnerujgcego konto w mediach spotecznosciowych.

Uczestnik Promocji (,Uczestnik”) - oznacza podmiot spetniajgcy warunki wskazane w §4 Regulaminu.
Przedmiot Promocji - oznacza wszystkie znajdujace sie w aktualnej ofercie oraz przedstawione przez
Sprzedawce za posrednictwem Strony Internetowej Sklepu akcesoria rowerowe, moggace byc
przedmiotem  Umowy  sprzedazy, widoczne na  Stronie Internetowej  Sklepu  pod
adresem: https://kross.eu/pl/Ip-lista/2492

Kod rabatowy (Kod) - wielorazowy oraz alfanumeryczny cigg znakdéw, z ustalonym i witasciwym dla
danego Podmiotu Partnerujgcego prefixem kodu.

Umowa sprzedazy - oznacza umowe sprzedazy zawartg na odlegtosé, na zasadach okreslonych w
Regulaminie Sklepu Internetowego, miedzy Klientem a Sprzedawca.

Okres Trwania Promocji — okres od dnia 11.07.2022 r. od godziny 00:01 CET do dnia 31.10.2022 do
godziny 23:59 CET lub do wyczerpania zapasow .

Rabat - mozliwa do uzyskania przez Uczestnika Promocji, w ramach Promocji korzys¢ w postaci obnizenia
ceny Przedmiotu(éw) Promocji o 10% od ceny detalicznej, prezentowanej na Stronie Internetowej
Sklepu.

§ 3. Postanowienia ogdine

Organizatorem Promocji jest KROSS S.A. z siedzibg w Przasnyszu (06-300), ul. Leszno 46, NIP:
7611402748, REGON: 550749108, wpisana do rejestru przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad
Rejonowy w Biatymstoku, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS
0000223853, o kapitale zaktadowym w wysokosci 45.000.000 ztotych w catosci optaconym; e-mail:
kross@kross.pl.

Poprzez przystgpienie do Promocji, Uczestnik oswiadcza, iz zapoznat sie w trescig niniejszego
Regulaminu i akceptuje jego postanowienia w catosci.

Tres¢ niniejszego Regulaminu Promocji dostepna jest na stronie Sklepu Internetowego pod adresem:
https://kross.eu/pl/regulamin-promocji-10-rabatu-na-zakupy-on-line

Spdtka zarejestrowana jest w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000223853: NIP: 7611402748: BDO: 000015080;
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Regulamin stanowi jedyny wigzacy dokument regulujgcy zasady przeprowadzenia Promocji. Wszelkie
inne materiaty informacyjne, w tym reklamowe i marketingowe, majg jedynie charakter pomocniczy i
nie mogga stanowic podstawy roszczen.

§ 4. Warunki uczestnictwa w Promodji

Uczestnictwo w Promogji jest dobrowolne.

Kody rabatowe zostang przekazane przez Organizatora Podmiotowi Partnerujgcemu za posrednictwem
poczty elektronicznej oraz w dodatkowej dokumentacji dotyczacej Promociji.

Uczestnikiem Promocji moze by¢ kazda osoba fizyczna posiadajgca petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, ktéra jako konsument w rozumieniu art. 22 Kodeksu cywilnego dokonuje zakupu za
posrednictwem Sklepu Internetowego Organizatora (za konsumenta uwaza sie osobe fizyczna
dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig
gospodarcza lub zawodows), osoba prawna lub jednostka organizacyjna niebedgca osobg prawna,
ktérej przepisy szczegdlne przyznajg zdolnos¢ prawna.

W Promocji nie mogg uczestniczy¢ pracownicy, przedstawiciele, wspdtpracownicy i cztonkowie organéw
Organizatora. Pod pojeciem pracownikdw rozumie sie osoby dziatajgce na rzecz Organizatora, bez
wzgledu na podstawe prawng zatrudnienia (umowa o prace, umowa cywilnoprawna).

Uczestnikami Promocji nie mogg by¢ takze cztonkowie rodzin oséb wymienionych w ust. 4 powyzej.
Przez cztonkdw rodziny rozumie sie wstepnych, zstepnych, rodzenstwo, matzonkéw oraz wstepnych,
zstepnych i rodzenstwo matzonkow.

Promocja prowadzona jest przez Organizatora na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej za posrednictwem
Sklepu Internetowego. Promocja nie ma zastosowania do zakupdw realizowanych za posrednictwem
sklepow stacjonarnych Organizatora.

Promocja polega na udzieleniu Rabatu na wybrane oraz dodane do koszyka Przedmioty Promocji, po
wczesniejszym wpisaniu Kodu rabatowego w odpowiednim polu.

Aby wzig¢ udziat w Promocji, Uczestnik w Okresie Trwania Promocji powinien doda¢ do koszyka celem
zawarcia Umowy Sprzedazy co najmniej jeden Przedmiot Promocji widoczny na stronie Sklepu
Internetowego pod adresem: https://kross.eu/pl/lp-lista/2342, a nastepnie wpisa¢ w zdefiniowanym
miejscu w koszyku Kod rabatowy, przekazany Uczestnikowi przez Podmiot Partnerujacy za
posrednictwem Konta.

Po spetnieniu warunkdw, o ktérych mowa w ust. 8 powyzej, wartosc¢ zawieranej Umowy sprzedazy (cena
dokonywanych zakupdéw) dla Przedmiotdw Promocji automatycznie obnizy sie w "Koszyku zamdwienia"
0 10% (stownie: dziesie¢ procent). Szczegdtowe zasady dotyczace zawierania Umow sprzedazy opisane
zostaty w Regulaminie Sklepu Internetowego.

Promocja nie obejmuje (nie obniza) ewentualnych kosztéw dostawy Przedmiotéw Promocji zakupionych
w ramach Promocji za posrednictwem Sklepu Internetowego.

Niniejsza Promocja nie taczy sie z innymi akcjami promocyjnymi. W przypadku spetnienia warunkow
uprawniajacych do udziatu w Promocji oraz w innych akcjach promocyjnych, Uczestnik ma mozliwos¢
wyboru, z ktérej akcji promocyjnej chce skorzystac.

Uczestnik jest uprawniony do wziecia udziatu w Promocji wielokrotnie w Okresie Trwania Promocji pod
warunkiem kazdorazowego spetnienia warunkdéw okreslonych w § 4 ust. 8-9 Regulaminu.

Rabatu nie mozna wymieni¢ na ekwiwalent pieniezny ani rzeczowy.

§ 5. Reklamacje

Uczestnik moze zgtosi¢ Organizatorowi reklamacje w zwigzku z uczestnictwem w Promocji. Reklamacja
moze by¢ ztozona w formie pisemnej, na adres Organizatora wskazany w § 3 ust. 1 Regulaminu, z
dopiskiem ,Reklamacja promocji” lub w formie elektronicznej, na adres elektroniczny Organizatora:

kross@kross.pl.

Spdtka zarejestrowana jest w Sadzie Rejonowym w Biatymstoku, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000223853: NIP: 7611402748: BDO: 000015080;
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Reklamacja, aby byta wazna, powinna zawieraé: imie i nazwisko osoby, ktoérej interes prawny zostat
naruszony w wyniku przeprowadzenia Promocji, jej adres korespondencyjny lub e-mail, jak rowniez
wskazywac powodd/powody reklamacji oraz ich doktadny opis.

Reklamacje bedg rozpatrywane przez komisje powotang przez Organizatora w sktadzie: dwdch
przedstawicieli Organizatora (dalej ,, Komisja Reklamacyjna”).

4. Jezelipodane w reklamacji dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji
Komisja Reklamacyjna zwrdci sie do sktadajgcego reklamacje o ich uzupetnienie we wskazanym zakresie.
Reklamacje rozpatrywane beda w ciggu 14 dni od dnia ich otrzymania. OdpowiedZ na reklamacje
zostanie wystana, wedtug wyboru Organizatora w formie pisemnej na adres korespondencyjny lub
pocztg elektroniczng na adres e-mail podany w ramach reklamacji. W szczegdlnie uzasadnionych
przypadkach Organizator moze wysta¢ odpowiedz na inny, wskazany przez sktadajgcego reklamacje,
adres korespondencyjny lub adres e-mail.

Zasady korzystania przez Uczestnika z uprawnien z tytutu rekojmi za wady fizyczne lub prawne
Przedmiotu Promocji, zawarte sg w § 8 Regulaminu Sklepu Internetowego. Postanowienia niniejszego
Regulaminu nie naruszajg ani nie ograniczajg przystugujacych Uczestnikowi uprawnien z tytutu rekojmi,
zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 6. Odstgpienie od Umowy sprzedazy zawartej na odleglosé

1. Zasady korzystania przez konsumenta z uprawnienia do odstgpienia od umowy zawartej na odlegtos¢,
zawarte s3 w § 10 Regulaminu Sklepu Internetowego. Postanowienia niniejszego Regulaminu nie
naruszajg ani nie ograniczajg przystugujacego Uczestnikowi uprawnienia do odstgpienia od Umowy
sprzedazy zawartej na odlegtos¢, zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa.

§ 7. Ochrona danych osobowych

1. Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest KROSS S.A. z siedzibg w Przasnyszu, ul. Leszno 46,

06-300 Przasnysz (dalej ,, KROSS”).

Kontakt z KROSS jest mozliwy poprzez adres e-mail kross@kross.pl lub pisemnie na adres siedziby

KROSS.

W sprawach ochrony danych osobowych mozna skontaktowac sie pod adresem e —mail: rodo@kross.pl.

4. Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

a) organizacji i prowadzenia Promocji na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie —
podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes KROSS (art. 6 ust.
1 lit f RODO);

b) komunikacji z Uczestnikami w kwestiach dotyczacych Promocji - podstawg prawng
przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes KROSS (art. 6 ust. 1 lit f RODO);

c) rozliczen ksiegowo - podatkowych - podstawg prawng jest wypetnienie obowigzkdw
prawnych cigzacych na administratorze (art. 6 ust. 1 lit c RODO);

d) obstugi ewentualnych reklamacji Uczestnikow - podstawg prawng przetwarzania danych
jest prawnie uzasadniony interes KROSS (art. 6 ust. 1 lit f RODO);

e) ustalenia lub dochodzenia ewentualnych roszczen lub obrony przed takimi roszczeniami
przez KROSS — podstawg prawng przetwarzania danych jest prawnie uzasadniony interes
KROSS (art. 6 ust. 1 lit f RODO).

5. Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez Okres Trwania Promocji oraz do czasu
przedawnienia roszczen wynikajgcych z Promogji.

6. Pani/Pana dane osobowe mogg by¢ przekazywane spotkom z grupy kapitatowej KROSS, dostawcom
systeméw informatycznych i ustug IT, podmiotom $wiadczgcym ustugi prawne, firmom $wiadczgcym
ustugi kurierskie oraz podmiotom upowaznionym do tego na podstawie przepisow prawa.

7. Przystuguje Pani/Panu prawo: dostepu do danych oraz zadania ich sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych.
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Przystuguje Pani/Panu prawo do wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych na
podstawie prawnie uzasadnionego interesu administratora z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana
szczegblng sytuacja.
W przypadku uznania, iz przetwarzanie Pani/Pana danych jest niezgodne z prawem, przystuguje Panstwu
prawo whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych na adres Urzedu Ochrony
Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa.

8. Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale niezbedne do udziatu w Promocji.

§ 8 Postanowienia koricowe

1. Promocja moze zostac¢ zakonczona lub ograniczona przez Organizatora przed uptywem Okresu Trwania
Promocji - w przypadku wyczerpania Przedmiotéw Promocji.

2. Niniejsza Promocja nie jest gra losowg w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 r. o grach
hazardowych

3. Promocja nie stanowi oferty ani przyrzeczenia publicznego w rozumieniu Kodeksu cywilnego.

4. Tres¢ niniejszego Regulaminu moze zosta¢ utrwalona poprzez wydrukowanie, zapisanie na nosniku lub
pobranie w kazdej chwili ze strony Sklepu Internetowego.

5. W przypadku powstania sporu na gruncie niniejszego Regulaminu, strony bedg dazyty do rozwigzania
sprawy polubownie. Prawem wtasciwym dla rozstrzygania wszelkich sporéw powstatych na gruncie
niniejszego Regulaminu jest prawo polskie.

6. Organizator informuje Uczestnika bedgcego Konsumentem o mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen. Zasady dostepu do tych procedur dostepne
sg w siedzibach lub na stronach internetowych podmiotéw uprawnionych do pozasgdowego
rozpatrywania sporéw. Mogg nimi by¢ w szczegdlnosci rzecznicy praw konsumenta lub Wojewddzkie
Inspektoraty Inspekcji Handlowej, ktérych lista jest dostepna na stronie internetowej Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentdw.

Sprzedawca informuje, ze pod adresem http://ec.europa.eu/consumers/odr/ dostepna jest platforma
internetowego systemu rozstrzygania sporéw pomiedzy konsumentami i przedsiebiorcami na szczeblu
unijnym (platforma ODR).

7. Organizator nie korzysta z pozasgdowego rozwigzywania sporéw, o ktérych mowa w ustawie z dnia 23

wrzesnia 2016 r. 0 pozasgdowym rozwigzywaniu sporow konsumenckich.

8. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem zastosowanie majg przepisy prawa polskiego
w tym przede wszystkim ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta i ustawy z dnia 23
kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny oraz postanowienia Regulaminu Sklepu Internetowego.

9. Niniejszy Regulamin moze zosta¢ zmieniony przez Organizatora w kazdym czasie, z tym zastrzezeniem,
ze zmiany nie bedg naruszaty praw nabytych Uczestnikow. W przypadku zamiaru zmiany Regulaminu,
zgodnie z zasadami wskazanymi powyzej, Organizator opublikuje stosowng informacje na stronie
internetowej www.kross.eu/pl/

10. Regulamin wchodzi w zycie z dniem 11.07.2022
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